DATENSCHUTZERKLARUNG

8 1 Allgemeines

Ihre personenbezogenen Daten (z.B. Anrede, Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Bankverbindung, Kreditkartennummer) werden von uns nur gemaf den
Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts und des Datenschutzrechts der
Europaischen Union (EU) verarbeitet. Die nachfolgenden Vorschriften informieren Sie neben
den Verarbeitungszwecken, Empfangern, Rechtsgrundlagen, Speicherfristen auch tber lhre
Rechte und den Verantwortlichen fir lhre Datenverarbeitung. Diese Datenschutzerklarung
bezieht sich nur auf unsere Webseiten. Falls Sie Uber Links auf unseren Seiten auf andere
Seiten weitergeleitet werden, informieren Sie sich bitte dort tGber den jeweiligen Umgang mit

lhren Daten.

§ 2 Datenverarbeitung zur Vertragserfillung

(1) Verarbeitungszweck

Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns im Bestellprozess zur Verfligung stellen, sind
fur einen Vertragsabschluss mit uns erforderlich. Sie sind zur Bereitstellung Ihrer
personenbezogenen Daten nicht verpflichtet. Ohne Mitteilung lhrer Anschrift kdnnen wir
Ihnen aber die Ware nicht zusenden. Bei einigen Bezahlverfahren benétigen wir die
erforderlichen Bezahldaten, um sie an einen von uns beauftragten Bezahldienstleister
weiterzugeben. Die Verarbeitung lhrer im Bestellprozess eingegebenen Daten erfolgt also fur
den Zweck der Vertragserfullung.

Wenn Sie uns vor Vertragsschluss per E-Mail, tber ein Kontaktformular etc. eine Anfrage
stellen, verarbeiten wir die auf diesem Weg erhaltenen Daten zur Durchfihrung
vorvertraglicher Malinahmen und beantworten z. B. Ihre Fragen zu unseren Produkten.

Im Fall der Erdffnung eines Kundenkontos werden lhre Daten (insbes. Name, Anschrift,
Zahlungsart, E-Mail und Passwort) zur Registrierung und Anlage eines Kunden-Login
verarbeitet. Mit den gespeicherten Daten konnen Sie schneller bei uns einkaufen und
jederzeit Einblick in Ihre getatigten Bestellungen nehmen. Durch eine Nachricht an uns bzw.

Uber eine Losch-Funktion konnen Sie das Konto wieder entfernen.
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(2) Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.

(3) Empfangerkategorien

Zahlungsdienstleister, Versanddienstleister, Hostinganbieter, ggf. Warenwirtschaftssystem,
ggf. Lieferanten (Dropshipping).

(4) Speicherdauer

Die zur Vertragsabwicklung erforderlichen Daten speichern wir bis zum Ablauf der
gesetzlichen Gewahrleistungs- und ggf. vertraglichen Garantiefristen.

Die nach Handels- und Steuerrecht erforderlichen Daten bewahren wir fUr die gesetzlich
bestimmten Zeitrdume auf, regelmaRig zehn Jahre (vgl. 8 257 HGB, § 147 AO).

Die zur Durchfihrung vorvertraglicher Mal3nahmen verarbeiteten Daten werden geldscht,
sobald die MaRnahmen durchgefihrt wurden und es erkennbar nicht zu einem
Vertragsschluss kommt.

§ 3 PayPal-Transaktionen

Bitte beachten Sie, dass alle PayPal-Transaktionen der PayPal-Datenschutzerklarung
unterliegen:

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

8 4 Informationen Uber Cookies

(1) Verarbeitungszweck

Auf dieser Webseite werden technisch notwendige Cookies eingesetzt. Es handelt sich dabei
um kleine Textdateien, die in bzw. von Ihrem Internetbrowser auf lhrem Computersystem
nicht dauerhaft gespeichert werden. Diese Cookies ermoglichen z. B. das Einlegen mehrerer
Produkte in einen Warenkorb.

Andere Cookies bleiben dauerhaft und erkennen lhren Browser beim né&chsten Besuch
wieder. Diese Cookies ermdglichen, dass Sie z. B. lhre Passworter fir ein Kundenkonto
dauerhaft speichern kdnnen.

(2) Rechtsgrundlagen

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs.1 f) DSGVO.

(3) Berechtigtes Interesse

Unser berechtigtes Interesse ist die Funktionsfahigkeit unserer Webseite. Die durch

technisch notwendige Cookies und die hier beschriebenen Langzeit-Cookies erhobenen
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https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von Nutzerprofilen verwendet. Dadurch wird Ihr
Interesse am Datenschutz gewahrt.

(4) Speicherdauer

Die technisch notwendigen Cookies werden im Regelfall mit dem SchlieRen des Browsers
geldscht. Dauerhaft gespeicherte Cookies haben eine unterschiedlich lange Lebensdauer
von einigen Minuten bis zu mehreren Jahren.

(5) WIDERSPRUCHSRECHT

Falls Sie die Speicherung dieser Cookies nicht winschen, deaktivieren Sie bitte die
Annahme dieser Cookies in |hrem Internetbrowser. Dies kann aber eine
Funktionseinschrankung unserer Webseite zur Folge haben. Dauerhaft gespeicherte

Cookies kdnnen Sie ebenfalls jederzeit Uiber Ihren Browser I6schen.

§ 5 Newsletter

(1) Verarbeitungszweck

Bei Anmeldung zum Newsletter wird lhre E-Mail-Adresse fir Werbezwecke genutzt, d. h. im
Rahmen des Newsletters informieren wir Sie insbesondere Uber Produkte aus unserem
Sortiment. Zu statistischen Zwecken konnen wir auswerten, welche Links im Newsletter
geklickt werden. Dabei ist flr uns nicht erkennbar, welche konkrete Person geklickt hat. Die
nachstehende Einwilligung haben Sie gesondert oder ggf. im Verlauf des Bestellprozesses
ausdricklich erteilt: Ich mdchte den kostenlosen Seelenklang-Newsletter mit aktuellen
Terminen und Angeboten erhalten (Abbestellung jederzeit mdglich)

(2) Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage flr diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1a) DSGVO.

(3) Empfangerkategorien

ggf. Newsletterversandanbieter

(4) Speicherdauer

Ihre E-Mail-Adresse wird fur den Newsletter-Versand nur fir die Dauer der gewiinschten
Anmeldung gespeichert.

(5) Widerrufsrecht

Ihre Einwilligung kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Wenn Sie den
Newsletter nicht weiter beziehen wollen, dann kénnen Sie sich folgendermaf3en abmelden:

Uber einen Abmeldelink im Newsletter

8 6 lhre Rechte als Betroffener
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Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener im Sinne der

DSGVO und es stehen Ihnen folgende Rechte gegeniber uns als Verantwortlichen zu:

1. Recht auf Auskunft
Sie kénnen im Rahmen des Art. 15 DSGVO Auskunft tber |hre von uns verarbeiteten

personenbezogenen Daten verlangen.

2. Recht auf Berichtigung

Sollten die Sie betreffenden Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, kdnnen Sie nach Art. 16
DSGVO eine Berichtigung verlangen. Sollten Ihre Daten unvollsténdig sein, kdbnnen Sie eine
Vervollstandigung verlangen.

3. Recht auf Léschung
Sie konnen unter den Bedingungen des Art. 17 DSGVO die Ldschung Ihrer

personenbezogenen Daten verlangen.

4. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Sie haben im Rahmen der Vorgaben des Art. 18 DSGVO das Recht, eine Einschrankung der

Verarbeitung der Sie betreffenden Daten zu verlangen.

5. Recht auf Datentbertragbarkeit
Sie haben nach Art. 20 DSGVO das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten,
die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren

Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen.

6. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserkléarung
Sie haben nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO das Recht, Ihre datenschutzrechtliche
Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmaligkeit der aufgrund der

Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird dadurch nicht berthrt.

7. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten gegen die DSGVO verst6f3t, steht lhnen nach Art. 77 DSGVO das Recht auf
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres

Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaflichen Verstol3es) zu.
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Bitte beachten Sie auch Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO:

a) Allgemein: begriundeter Widerspruch erforderlich

Erfolgt die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten

- zur Wahrung unseres Uberwiegenden berechtigten Interesses (Rechtsgrundlage
nach Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO) oder

- im o6ffentlichen Interesse (Rechtsgrundlage nach Art. 6 Abs. 1 e) DSGVO),

haben Sie das Recht, jederzeit aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben, gegen die Verarbeitung Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf die
Bestimmungen der DSGVO gestutztes Profiling.

Im Fall des Widerspruchs verarbeiten wir die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Grinde fiur die
Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von

Rechtsansprichen.

b) Sonderfall Direktwerbung: einfacher Widerspruch genligt

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um
Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit und ohne Angabe von
Griinden Widerspruch gegen diese Verarbeitung einzulegen; dies gilt auch fur das

Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie

betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr flr diese Zwecke verarbeitet.

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung:
Benjamin Schwettmann

Steinhalde 7

79117 Freiburg

Telefon: +49-(0)761-1563212

info@seelenklang.de
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